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1. COMO ACCEDER A LA APLICACION “RESASPORTS”

Personas dadas de alta en la aplicacion: TANTO LAS PERSONAS CON
ABONO EN LAS INSTALACIONES DE UGARRANDIA O DE SPA SPORT
ITAROA HUARTE COMO LOS Y LAS ALUMNAS DE CURSOS DEL ANO
ANTERIOR YA DISPONEN DE UNA CUENTA* IMPORTANTE NO CREAR
CUENTAS DUPLICADAS.

*si no conoces tu usuario y contrasefa haz una consulta en el correo
info@huartepalaciodehielo.com

Mediante la pagina web del Palacio de Hielo
(https://www.huartepalaciodehielo.com/) o mediante aplicacién para
teléfono maovil “Resasports” descargandotela desde “App Store o Play store”
Cada persona tendra su nombre de usuario/a y su contrasefa con la que
acceder a la aplicacion. Para conseguir el usuario/ay la contrasefa hay que
crear una cuenta en la aplicacién, si no se dispone de ella previamente.

2. COMO CREAR UNA CUENTA NUEVA

PASO 1- Para crear una cuenta nueva, lo primero de todo es descargarte la app

movil “RESASPORTS”. Unavez dentro aparecera en la pantalla la siguiente imagen.

Para comenzar a crear la cuenta pulse “Crear nueva cuenta”.

©) resasports

Iniciar Sesion >

Crear nueva cuenta

Has olvidado tu contrasena?

PASO 2- Unavez pulsado “Crear nueva cuenta” rellene toda la informacién que se

solicita. Una vez rellenada toda la informacién pulsar “Crear nueva cuenta”.

IMPORTANTE

Hay que crear la cuenta con la informacién de la persona que vaya a
participar en las actividades.


mailto:info@huartepalaciodehielo.com
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e Hay que recordar el usuarioy contrasena.
e Siaparece rojo en la parte izquierda falta por rellenar o estd mal rellenado.

Crear nueva cuenta X
Informacién online

Usuario
Contrasena

Repetir contrasena
Informacion de Usuario

Nombre
Apellidos
Fecha de nacimiento m

Email

w Obligatorio

' Crear nueva cuenta ‘

PASO 3- Una vez pulsado “Crear nueva cuenta”, pulse “OK” y le llegara un
mensaje al correo electrénico anteriormente proporcionado en el que hay que
entrar para validar la creacién de la cuenta.
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PASO 4- Una vez acceda al correo electronico aparecera la siguiente informacion

re

en la que hay que pulsar “Haga Click aqui”. Una vez pulsado la cuenta esta ya
creada.

Resasports

Hola,

Para completar la validacion de tu cuenta,
por favor haga clic

Este enlace sdlo puede utilizarse una vez
para validar tu cuenta.

Atentamente,
El equipo de Resasports

PASO 5- Una vez creada la cuenta aparecera la imagen del principio, pero esta vez
hay que escribir el usuario y contrasena creados anteriormente y pulsar “iniciar
sesion”. De esta manera se accede a la aplicacion.

©) resasports

Iniciar Sesion >

Crear nueva cuenta

¢Has olvidado tu contrasena?
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PASO 6- Unavez acceda a la aplicaciéon hay que elegir el centro donde participar en
las actividades. Para ello hay que buscar la ubicacion y pulsar en la flecha y
confirmar que la ubicacion es correcta.

< Elige tu centro

Uharteko Kirol Zerbitzua -
Servicio Deportes Huarte

ELIGE UN NUEVO CENTRO

Busqueda O\

A&M Trainers >

Calle Gloria, 1, Spain 41800, Spain

PASO 7- Una vez confirmada la ubicacién y el centro deportivo le apareceran unos
términos y condiciones que una vez leidos se aceptan pulsando “Aceptar”.

P

Aceptar los términos y condiciones

TERMINOS Y
CONDICIONES

1. IDENTIFICACION DE LAS
PARTES.

1L1-

ERCIBEA
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PASO 8- Por ultimo, hay que rellenar unos ultimos datos obligatorios sobre la
persona que va a realizar las actividades.

EN EL CASO DE TENER ALGUNA DIFICULTAD EN EL USO DE LA APLICACION,
ENVIE UN CORREO ELECTRONICO A info@huartepalaciodehielo.com
INDICANDO EL NOMBRE DE LA PERSONA Y SU NUMERO DE TELEFONO.
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